
Force Majeure und INFOR COM

… oder wie handhaben wir die Störungen von Lieferketten in 
unserem ERP System?

PH | 30.11.21



Aktuelle Problematik

 Rohstoffknappheit, begrenzte Lieferkapazitäten …

 … zusätzlich mangelnde Produktionskapazitäten (Mensch | Maschinen | 

Werkzeuge). 

Einkauf
Lieferanten können 
Vormaterial nicht liefern 
oder bestätigen unter 
Vorbehalt

Produktion
Muss mit unklaren  
Materiallieferung rechnen 
und disponieren.

TV Technischer Vertrieb

Es muss in Richtung 
Kunden reagiert 
werden



Komplexität in der Kette 

Material Lieferanten
Netzwerk

ESCHA

Trogamid

Einkauf
TV

Produktion

Artikel Kunden

L02 L04

AAA

600 Artikel

mit Trogamid
Alternatives

Trogamid ?



Kennzeichen FM (Force Majeure) wird benötigt

 Transparenz schaffen

 Schnelle Aussage 

(QLIK) 

 Steuerung

 Informationsfluss

Bestellung
Einkauf

Artikelstamm
Kz. Force 
Majeure

FA
Produktion

TV
KD-Auftrag



Wichtiges TODO | Rohstoff kennzeichnen

Material Bezeichnung Force Majeur-Feld

8000128 PA-6.3 Trogamid T5002 schwarz 20

8000xxxx

8000xxxx

Force Majeur-Feld (ZTAB)

20_nicht verfügbar

21_wird vom Lieferant bestätigt, aber kritisch

22_wird aktuell vom Lieferanten nicht bestätigt.



Wichtiges TODO | Betroffene Endartikel kennzeichnen

Art_Nr. 
Material

Bezeichnung Auslauf-Kz nutzen?

8000128 PA-6.3 Trogamid
T5002 schwarz

20_Nicht verfügbar, 
Alternative möglich

21_wird vom Lieferant 
bestätigt, aber kritisch

22_wird aktuell vom 
Lieferanten nicht bestätigt.

VK Art_Nr. 
Material

Bezeichnung Auslauf-Kz
Interpretation

8010892 BG Steckereinsatz
ESM4E

20_Klärung mit Kunden 
Alternativ-Material

8026431 BG Steckereinsatz
SSPS3

21_Hinweis „Bedingte 
Bestätigung"

22_wird aktuell vom 
Lieferanten nicht bestätigt.

CAP Logik, bei der 
Auftragserfassung –

Meldung und Pos 
kennzeichnen. Autom. 
AB-Kennzeichnung 

IT Prozess VK-
Artikelkennzeichnung



Kapa

FSV x

FAS

Brenntag GmbH

ASK Kunststoffe

Kunde Bestellung Force Majeur-Feld

2138544 06.02.2021 | 100 BG … 00

2134321 25.04.2022 | 200 WAK3 … 21

2134698 01.07.2022 | 130 AL-xx-4/2,5 22

Best-NR Lieferung Force Majeur-Feld

11268544 18.12.2021 | 12.000 00

11234212 25.04.2022 | 22.000 21

11409872 01.05.2023 | 10.000 22

Wichtiges TODO: Auftragslage transparent machen

Material Bezeichnung Force Majeur-Feld

8000128 PA-6.3 Trogamid T5002 schwarz 20

8000xxxx

8000xxxx

Force Majeur-Feld (ZTAB)

20_nicht verfügbar

21_wird vom Lieferant bestätigt, aber kritisch

22_wird aktuell vom Lieferanten nicht bestätigt.

Bestellung
Einkauf

Artikelstamm
Kz. Force 
Majeure
weiterreichen

FA
Produktion

TV
KD-Auftrag

Turck Inc.

B+R


