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Agenda

1. Einfuhrung
2. Vorstellung Babtec
2. LOsungen / Leistungen von Babtec
* |ntegration
= Konnektivitat
= Anwendungsbeispiele
= Kollaboration
= Anwendungsbeispiele
* Dienstleistung | Beratung
4. Fazit | Referenzen
5. allgemeine Frage



Einleitung

1. Was ist Qualitat?

2. Wo findet man Qualitat?

3. Welche Bedeutung hat Qualitat?

4. Brauche ich fur Qualitat ein CAQ System?

5. Welche Vorteile bietet eine professionelle Losung?



BABTEC — Ihr Ansprechpartner fur Qualitat

Wuppertal, Villingen-
Schwenningen, Frankfurt a.M.
Dresden, Munchen, A-Wels, CH-
Appenzell; ES - Palma

Erfahrung seit 1994

> 1.500 Projekte in 31 Landern

> 200 Mitarbeiter

zertifiziert nach 1ISO 9001:2015




Kollaboration

Integration o
Konnektivitat




Integration

Zeichnungen
CAD-Integration

Vorbeugende
Instandhaltung

P|anen APQP FMEA Control-Plan EMPB

\

Wareneingang Fertigung Warenausgang Musterprifung Prifmittel PMFU

Audits . .
Reklamationen Warranty Inkluse Offline Mlt‘a.rbellter- Schulungen Dokumenten-
Management . Quialifikationen lenkung
Audit
[ 4
Qualitats- .
Ma nagen CAPA Kennzahlen Lieferanten- Aufgaben MaBnahmen
(KPI's) Bewertung




Integration

9.

Closed Loop




Kollaboration

Integration .
Konnektivitat




Konnektivitat

infor

Lieferanten

Artikel
Kunden

Material

Priifplan

Auftrags-

generierung Priifauftrag

Wareneingang
Fertigung
Endprifung

Riickmeldung Priifentscheid
Materialfreigabe
Lieferantenbewertung
Lagerumbuchuns, etc.




Konnektivitat

Wareneingang

Warenannahme Lagerbuchungen Schnittstelle Wareneingangsprifung Qm
“ WE-Daten W
\ E
A a—| ¢ Art.Nr ) o
a—|* Lief.Nr. > < o— Babtec
8—|. Menge 0 — Prifplan
Q-pflichtiger Artikel Q-Bestand Prufauftrag
(Pri]fentscheid\ Dynamisierung
. el Babtec
Verfuigbarer Freigabe . — v Lieferantencockpit
Bestand H 3
Prifung
o = x
Sperrung =03 E Babtec
In or :k j; — Lieferanten
Sperrbestand ] : Reklamation
: ¢ Mengen . EE—




Konnektivitat

Reklamation

Reklamationsmanagement QM

~N

Reklamation

. r
Neuerstellung
, 8D

ooy Schnittstelle
e | Babtec
Lieferantencockpit
(Reklamation\ « Vorgang
* REK.Nr.
a-— = e Artikel
o= =———> n— Neuerstellung || + Fehler
o= o— « Ursache 8D Cube
" MaRnahmen j— Lieferanten
Reklamationserfassung * REK.Nr. . o eranten
\ e Artikel )
ERP -— * Entscheid Update / Neu )
\ * Abschluss )




Kollaboration

Integration .
Konnektivitat




Kollaboration — eine Reise in die Zukunft




Kollaboration

| |
(7

MEEERIERE
bewertung

v | — J
Reklamationen Prufauftrage Kommunikation



Wer ist fur Qualitat verantwortlich?

19
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Babtec.Projekt
Projektphasen

Projekt
-Steuerung

Projekt
-durchfiihrung

v" Terminplanung abstimmen
v Projektbegleitung
v' Regelmalige Statusberichte

v/ Babtec.QEP

v' Projektziel definieren /
Rahmen festlegen

v" Projektschritte planen

v Installation und Konfiguration der
Babtec.Q Systemumgebung

v Test- & Produktivsystem

v Fremdsystemintegration
(ERP/MES/CRM)

v' Modul spezifisch

v' Keyuser Schulungen

v' Basierend auf
Kundendaten

v' Auswertungen

v’ Status der Kataloge
v' Masken und Listen
v Reporting

v' System-Check

Ziel



Babtec.QEP (Quality Excellence Program)

Ablauf

g
o
=
G 5
= = o
o O v Workshopziel definieren
; _g v' Umfang festlegen
1

v Termine planen

v Aufnahme der aktuellen
Prozesse

v Definition der SOLL
Prozesse auf Basis der

Normvorgaben
v |dentifikation von
Optimierungspotentialen

Start

Ziel



Der Baustein Q

Kollaboration

Integration o
Konnektivitat




Fazit

Wettbewerbsvorteil:

Sicherheit in vielen Belangen
» Haftungsrisiken minimieren
= efc.

Kostenersparnis

Lessons Learned

Transparenz entlang der Quality Supply Chain
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