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Ok, mit wem haben Sie es 
heute überhaupt zu tun?

Sifan Hagen





Stefan Hagen
Geboren in Lustenau am Rhein (im 4-Länder-Eck)

einer von drei Söhnen einer Sticker-Familie

Seit 2001 unternehmerischer Berater
TU Berlin “Projektmanagement & Innovation” (2002-2008)

Seit 2024 Partner und Strategic Advisor bei Seibert

🇦🇹  🇨🇭  🇩🇪  🇱🇮



Over 150 Atlassian
experts are there 
for you.
We work in interdisciplinary teams that 
practise agility and collaboration at eye 
level every day.

The Seibert Group as a whole consists of 
more than 500 employees.



8+1 locations for more 
customer proximity
We are a leading Atlassian Solution & 
Transformation Partner in Europe 
(D, A, CH, FR, DK) and North America.

Münster, Germany

Wiesbaden, Germany (HQ)

Stuttgart, Germany

Dornbirn, Austria
Graz, Austria

+USA

Seibert Solutions GmbH



Seibert Solutions GmbH

Zu unseren Kunden 
zählen

unter anderem B&B Hotels, VR Payment GmbH, Uni Basel, Gothaer 
Versicherungsbank, Deutsche Rentenversicherung und Uelzener 
Versicherungen, (Emma Sleep GmbH)

Our customers



People
desirable solution

Organization
viable solution

Technology
feasible solution

Power of
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Wir leben in 
besonderen Zeiten.



Menschheitsgeschichte 
als 100-Meter-Lauf.

-



Menschheitsgeschichte 
als 100-Meter-Lauf.





Angstgebirge



Klar denken, sprechen, 
entscheiden, handeln.



«Zu den auffälligsten Merkmalen 
unserer Kultur gehört die Tatsache, 
daß es so viel Bullshit gibt. Jeder 
kennt Bullshit. Jeder trägt sein 
Scherflein dazu bei. Und doch neigen 
wir dazu, uns damit abzufinden.»

Harry G. Frankfurt



«Gerade in dieser fehlenden 
Verbindung zur Wahrheit – in dieser 
Gleichgültigkeit gegenüber der Frage, 
wie die Dinge wirklich sind – liegt 
meines Erachtens das Wesen des 
Bullshits.»

Harry G. Frankfurt



«Es gibt nichts 
Praktischeres als eine 

gute Theorie.»
Kurt Lewin



Wie? m Wer ?

Kompliziert kamples
Wissch können

tot Lebendig

Plan Improvisation
stabil E M dynamisch

Prozess Projekt

Steuern Führen

Macht Ansehen



Tendenziell mehr 
blau oder mehr rot?



Überzeugen & Verkaufen



Lehren & Lernen



Produktion



Künstliche Intelligenz



«Führung heißt 
unterscheiden. Wer nicht 

unterscheiden kann, verliert 
Orientierung.»

Dr. Reinhard K. Sprenger



DynamikRobuste Organisation

Quelle: https://www.adlittle.com/en/insights/prism/ambidextrous-organizations-%E2%80%93-how-embrace-disruption-and-create-organizational



Prepare Discover Define Design Deliver Distribute

Context &
Challenges

Specifications &
Proof of Concept

Go Live & 
Value Realization

Procedure Model
1 Problem 2 Solution 3 Value

Clarity Security Impact

© Seibert Solutions GmbH, 2025
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Infor = Führende Technologie
Im Magic Quadrant 2024 für Cloud-ERP für 
produktzentrierte Unternehmen stellt Gartner 
fest: „ERP-Anwendungen sind erforderlich, um 
zentrale operative und administrative Prozesse 
zu orchestrieren und zu automatisieren. Dieser 
Magic Quadrant unterstützt 
ERP-Verantwortliche in produktzentrierten 
Unternehmen bei der Bewertung von 
Cloud-ERP-Anbietern im Rahmen einer 
integrierbaren Strategie, die die 
Standardisierung zentraler Prozesse durch 
Innovation in den Vordergrund stellt.“

Infor gestaltet die Zukunft branchenspezifischer 
Cloud-Anwendungen für Unternehmen und ist 
ein weltweit führender Anbieter von 
Cloud-Software für Unternehmen.



Atlassian = Führende Technologie
Atlassian zählt als Leader zu den technologisch 
stärksten Anbietern und gestaltet mit dem 
Atlassian System of Work einen durchgängigen 
Ansatz für moderne Führungs- und 
Organisationsarbeit. 

Die Plattform verbindet Teams, Prozesse und 
Daten über den gesamten Wertstrom – von 
Strategie und Planung bis zu Entwicklung, 
Betrieb und Wissensmanagement – und schafft 
damit eine skalierbare Grundlage für effiziente, 
transparente und kollaborative 
Zusammenarbeit.



Quality &
Processes

Projects &
Innovation

Service &
Assets

Knowledge &
Documentation

Work &
Collaboration

System of
WORK

Solution Portfolio

Agile & 
Scaled Agile

Information &
Communication

Strategy &
Leadership

Learning &
Onboarding

DevOps &
Automation
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PEOPLE are in the center of AI transformation.

People

Org Tech



PEOPLE TECH & ORG

People

Org Tech



Aaaber…
Anspruch vs. Wirklichkeit



• Alle reden über KI. 🤩 Ehrgeizige Visionen. Mutige Strategien. 
Glänzende Prototypen und Anwendungsfälle.

• 👊 Aber die Wahrheit ist: Nur sehr wenige Unternehmen erzielen 
heute tatsächlich einen greifbaren, geschäftlichen Mehrwert durch 
KI.

• Die meisten Teams stecken in einer wachsenden “digital debt” fest 
– überwältigt von fragmentierten Tools, vagen Anwendungsfällen 
und einer sich vergrößernden Kluft zwischen Potenzial und realer 
Umsetzung. 🔥

• Hier kommen wir ins Spiel. 🤝 Bei Seibert Solutions arbeiten wir mit 
unseren Kunden zusammen, um diese Kluft zu schließen – schnell, 
zielgerichtet und wertorientiert. Wir reden nicht nur über KI. Wir 
setzen sie um.

Anspruch vs. Wirklichkeit



People
desirable solution

Organization
viable solution

Technology
feasible solution

Power of
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Was heißt das konkret?







Solution Architecture
BUSINESS

ORG

PEOPLE
Manage the work.

PEOPLE
Do the work.

TECH

1

2

3

4

5

Business-critical challenges
Market & Environment

Leadership & Governance
Strategies & Priorities

Structure
Functional Organization

Flow
Process Organization

Process Management 🔵
Steering Value Creation

Project Management 🔴
Leading Innovation

VALUE CREATION
Effective & efficient

FUTURE CREATION
Creative & concrete

System of Work
Jira, JSM, Confluence…

AI & Tech Power
Rovo & Integrations

© Seibert Solutions GmbH, 2025
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Solution Architecture



Stabil planen.
Agil umsetzen.

2 Strategie

1 Markt

3 Infor <> Atlassian

4 Schnittstelle

5 Fazit



Stabil planen.
Agil umsetzen.



1 Portfolio Management
● Transparent project portfolio 

with real-time dashboards and 
clear KPIs

● Status reports for projects and 
programs with performance 
analyses

● Strategic alignment and 
prioritization according to 
corporate goals

-



2 Processes & Standards
● Standardized, lean project 

management processes 
according to ISO and PMBoK®

● Reusable templates for plans, 
checklists and documents

● Integrated workflows with 
mandatory fields, validations 
and approval logic



3 Scope & Requirement Management
● Structured requirements 

engineering and requirements 
management

● Transparent project scope and 
measurable success criteria

● Integrated idea management 
with submission forms, 
evaluation and approval



4 Project Management & Controlling 
● Clearly structured task 

management and work 
breakdown structures (WBS)

● Agile boards for Scrum and 
Kanban - including epics, 
sprints and backlogs

● Live dashboards with time, 
budget and KPI controlling

amum ↳am

zum



5 Project Documentation & Communication
● Single point of information with 

a central project space in 
Confluence

● Collaborative work on 
documents, comments and 
logs

● Integration of customers, 
partners and stakeholders with 
role-based access

●



5 Risk & Change Management
● Systematic risk management 

with risk matrix and escalation 
paths

● Structured change requests 
and change workflows

● Early risk detection through 
automated links to tasks and 
milestones

eur



7 Resource Management & Alignment
● Visual resource planning 

according to roles, skills and 
availability

● Capacity evaluations, 
forecasting and capacity 
utilization monitoring

● Time recording for plan/actual 
comparisons and reliable effort 
estimates
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Anforderungen



1 Ziele der Schnittstelle
• Automatischer Datenaustausch zwischen Infor 

(ERP/Projektmanagement) und Jira 
(Ticket-/Projektmanagement).

• Vermeidung von Doppelpflege, Fehlern und Zeitverlust.
• Beispiel: Ein neues Projekt oder eine Änderung in Infor 

wird automatisch in Jira gespiegelt.



2 Grundprinzip
• Eindeutige Projektnummer als Schlüssel: Beide 

Systeme erkennen Projekte anhand einer eindeutigen 
ID (z.B. „o25231“).

• REST-API: Die Systeme kommunizieren über 
standardisierte Schnittstellen (APIs).

• Technischer Nutzer: Ein User mit passenden Rechten 
und API-Token führt die Aktionen im Zielsystem aus.



Technisches Konzept



3 Synchronisierte Daten
• Projektnummer (Project number)

Die Projektnummer dient als eindeutiger Schlüssel für die Zuordnung zwischen Infor-Projekt und 
Jira-Ticket. Sie wird in beiden Systemen gepflegt und ist Basis für alle weiteren 
Datenaustausche.

• Seriennummern (Serial numbers) – je Projektnummer
Seriennummern werden für jedes Projekt aus Infor nach Jira übertragen, um die 
Nachverfolgbarkeit einzelner Komponenten im jeweiligen Jira-Ticket sicherzustellen.

• Infor-Meilensteine (z.B. “End of procurement”, “ATOMA production finished”) – je 
Projektnummer
Meilensteine aus Infor werden als Gantt-Milestones im zugehörigen Jira-Projekt (identifiziert 
über die Projektnummer) angezeigt.

• Arbeitszeiterfassung (Time recording) – je Projektnummer
Arbeitszeiten werden aus Jira nach Infor übertragen, jeweils bezogen auf die Projektnummer.

• WBZ/VKD (Wiederbeschaffungszeiten/Verkaufsdaten) – je Projektnummer
Diese Felder werden aus Infor nach Jira synchronisiert und sind pro Projekt verfügbar.

• Individuelle Arbeitszeiten und Abwesenheiten (Individual working/absence time employees 
MP-G) – je Projektnummer
Individuelle Arbeits- und Abwesenheitszeiten der Mitarbeiter werden aus Infor nach Jira 
übertragen, jeweils projektbezogen.



Demo
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Fazit
1. Transformation = Anpassungsnotwendigkeit
2. Wettbewerbs- und Zukunftsfähigkeit = Arbeit

3. Technologie = enormes Potenzial
4. Integriertes Vorgehen (Tech - Org - People)

5. Klar denken - sprechen - entscheiden - handeln



istWeniger
mehrl.

E-single Point
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Vielen Dank!
Zeit für Austausch.


